
 
Plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w Urzędzie Miejskim w Karczewie  

na lata 2025 – 2027 
 
 

L.p. Zakres działań Sposób realizacji  Termin realizacji 

1. Analiza stanu siedziby urzędu pod względem 
dostosowania, w zakresie dostępności: 
- architektonicznej, 
- cyfrowej, 
- informacyjno-komunikacyjnej do 
potrzeb osób ze szczególnymi 
potrzebami. 

Przeprowadzenie przeglądu obiektu 
pod względem dostępności: 
- architektonicznej - zgodnie z art. 6 pkt 1 ustawy z 
dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności 
osobom ze szczególnymi potrzebami (dalej - ustawa), 
- cyfrowej – zgodnie z art. 6 pkt 2 ustawy, 
- informacyjno-komunikacyjnej - zgodnie z art. 6 pkt 3 
ustawy wraz ze wskazaniem działań, które będą 
musiały zostać wykonane, by spełnione zostały 
minimalne wymagania służące zapewnieniu 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

30 maja 2025 r. 

2. Aktualizacja deklaracji dostępności 
zamieszczonej na Biuletynie Informacji 
Publicznej oraz na stronie internetowej 
Gminy. 

Dostosowanie obecnych deklaracji do nowych 
warunków technicznych oraz struktury dokumentu 
elektronicznego deklaracji dostępności w wersji 2.0 

31 marca 2025 r. 

3. Wspieranie osób ze szczególnymi potrzebami 
w dostępie do usług świadczonych przez 
urząd w zakresie dostępności: 
- architektonicznej, 
- cyfrowej. 
- informacyjno – komunikacyjnej. 
 

Przyjmowanie uwag, opinii i sugestii od osób ze 
szczególnymi potrzebami, a także od ich rodzin i 
opiekunów dot. Problemów natury architektonicznej, 
informacyjno – komunikacyjnej oraz cyfrowej, z jakimi 
mogą spotkać się podczas kontaktu z pracownikami 
urzędu i podejmowanie działań mających na celu 
usuwanie barier i zapobieganie ich powstawaniu. 

31 grudnia 2027 r. 

4.  Zapewnienie dostępu do tłumacza polskiego 
języka migowego (PJM). 

Zapewnienie dostępu do tłumacza polskiego języka 
migowego (PJM) online. 

31 grudnia 2027 r. 

5. Powołanie nowego Koordynatora ds. 
dostępności. 

Nowy koordynator powołany Zarządzeniem 
Nr 36/2025 BURMISTRZA KARCZEWA z dnia 17 lutego 
2025 roku. 

17 lutego 2025 r. 
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6. Naprawa windy w budynku. Naprawienie uszkodzonej windy. Dostosowanie 
windy do osób ze szczególnymi potrzebami, 
zainstalowanie informacji głosowej w windzie. 

31 grudnia 2026 r. 

7. Wymiana pasów kontrastowych na schodach 
na I i II piętro  

Wymiana starych pasów kontrastowych na nowe. 31 grudnia 2025 r. 

8.  Nowa tablica informacyjna Aktualizacja i wymiana tablicy informacyjnej. 30 września 2025 r. 

9. Nagranie treści w PJM w postaci pliku wideo 
o działalności Urzędu. 

Opublikowanie treści  w postaci pliku wideo o 
działalności Urzędu na stronie internetowej. 

31 marca 2026 r.  

10. Stworzenie wzoru wniosku o zapewnienie 
szczególnej formy komunikacji. 

Opublikowanie na stronie Biuletynu Informacji 
Publicznej Urzędu. 

30 czerwca 2025 r. 


